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SAGER TIL BESLUTNING:

1. FYNBUS’ STRATEGI 2021-2023

Resumé:

FynBus fremlaegger Strategi 2021-2023 til godkendelse. Strategien skal saette retningen for FynBus
prioriteringer og indsatser i de kommende ar. Det overordnede mal for Strategi 2021-2023 er fortsat, at det
skal veere nemmere og gregnnere at rejse med FynBus, men samtidigt far den grenne omstilling en sterre veegt
i den kommende periode. Hvordan den kollektive trafik ser ud, nar Corona-krisen er overstaet, vil ogsa vaere
et centralt tema. Strategien er baseret pa fire fokusomrader: Mobilitet, Flere kunder, Gran omstilling og Sikker
drift.

’

Sagsfremstilling:

| 2018 vedtog FynBus sin farste flerdrige strategi under overskriften: "Det skal veere nemt at veere kunde i
FynBus”. | Igbet af perioden 2018-2020 har FynBus gennemfart en reekke af de planlagte aktiviteter og
malsaetninger, iszer har det veeret malet af fa kunderne til at tage Rejsekortet til sig, efter det blev indfgrti 2017.

2020 blev imidlertid et noget anderledes ar end forventet. Fokus blev flyttet fra de strategiske mal. Det var ikke
leengere relevant at skaffe flere kunder til den kollektive trafik, der blev tvaertimod lagt mange kreefter i at
handtere Corona-krisen. FynBus har ogsa arbejdet p& at planlaegge et eventuelt feelles udbud i 2024 med grgn
omstilling som omdrejningspunkt. Der har veeret en teet dialog mellem FynBus, kommunerne og Region
Syddanmark i lgbet af 2020, og der tegner sig et billede af, at Fyn og Langeland kan veaere teet p4 CO2-
neutralitet allerede fra august 2024.

Strategien for 2021-2023 vil derfor indeholde 3 hoveddele:

e Udvikling og forbedring af den kollektive trafik
e Den kollektive trafik efter Corona
e Grgn omstilling

Malszetningerne for den granne omstilling pd bade bus- og flexomradet er efterhdnden blevet klarere, og
FynBus vil derfor arbejde for en plan, der sikrer en ambitigs gran omstilling inden for de givne gkonomiske
rammer, saledes at det serviceniveau, som kunderne kender i dag, ikke forringes.

Corona har pavirket den kollektive trafik, og det er ikke givet, at vi kommer tilbage til det, vi kendte far Corona-
krisen. Der skal saettes mal for en veekst i passagertallet i fremtiden, dette ogsa set i lyset af behovet for at
holde treengslen i trafikken i ave. Derfor skal der udvikles nye lgsninger, der modsvarer kundernes rejsebehov,
hvor hjemmearbejde kommer til at fa et starre omfang.

Den grgnne omstilling og tilpasning til kundernes nye behov skal veere med til at sikre, at den kollektive trafik
ogsa i fremtiden vil bidrage til at reducere treengsel i byerne samt forbedre klimaet. Visionen fra 2018 lever
fortsat: Kollektiv trafik skal ikke fraveelges, fordi det er bgvlet og besveerligt, men tilveelges, fordi det er nemt
og palideligt — og godt for miljget.

Sagen vil blive forelagt for den kommende bestyrelse i 2022.

Strategien indeholder fire indsatsomrader. For hvert indsatsomrade er der fastlagt en raekke mal, som fremgér
af vedlagte strategiopleeg, se bilag 1.1.
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Indstilling:
Direktgren indstiller, at bestyrelsen

o godkender forslag til Strategi 2021-2023.

Vedtagelse:

Bilag:
Bilag 1.1 Strategi 2021-2023
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2. REKLAMER PA OG | BUSSER

Resumé:

Pé& FynBus’ bestyrelsesmade den 13. december 2019 blev retningslinjerne for reklamer pa og i busserne
draftet. P& baggrund heraf blev administrationen bedt om at udarbejde et opleeg til draftelse af forskellige
muligheder for at handtere reklamer. Administrationen fremlagde pa bestyrelsesmgdet den 24. januar 2020
fem modeller for regelseet vedrerende reklamer i og pa busser. Notatet har efterfglgende veeret i haring i
kommunerne samt Region Syddanmark med henblik pa eventuelle bemaerkninger, stillingtagen til de opstillede
modeller for brug af reklamer og generelt til brugen af reklamer pa og i busser.

Sagsfremstilling:

P& FynBus’ bestyrelsesmade den 20. august 2020 drgftede bestyrelsen hgringssvar fra kommunerne og
Region Syddanmark vedr. notat om reklamer pa og i busser, herunder de fem modeller for regelseet for
reklamer:

e Model 1: Nuvaerende regelseet fastholdes

e Model 2: Nuveerende regelsaet fastholdes med skeaerpede retningslinjer for brugen af kommercielle
reklamer

e Model 3: Der tillades ikke reklamer inde i bussen (infoskeerme og haengeskilte)

e Model 4: Der tillades ikke brug af reklamer hverken i eller pa busserne

e Model 5: Den enkelte kommune bestemmer selv

Samlet viser bemaerkninger fra kommunerne og regionen, at de anbefaler, at man leegger sig fast p& enten
Model 1 eller Model 2. Se bilag 2.1 for en opsummering af de afgivne svar.

Ingen af kommunerne eller regionen har gnsket at anbefale de gvrige modeller, og dermed har man ogsa
fravalgt muligheden for at helt at forbyde brugen af reklamer samt muligheden for selv at bestemme.

Region Syddanmark har p& mgde i Udvalget for Regional Udvikling den 9. december 2020 faet fremlagt
regelsaettet til orientering.

P& baggrund af ovenstaende er der udarbejdet et regelsaet for reklamer pa busser. Regelsaettet fremlaegges
til beslutning, se bilag 2.2.

Regelsaettets beskrivelse af rammerne for reklamernes indhold
Det hedder i regelseettet, at reklamer skal veere

“lovilige, ssmmelige, haederlige, og veaere udformet med behgarig social ansvarsfalelse.”

Reklamer skal i gvrigt veere i overensstemmelse med den til enhver tid geeldende lovgivning, herunder
markedsfgringsloven, og skal i gvrigt respektere alment accepterede reklameetiske normer og kodeks,
herunder jf. ICC Kodeks for Reklamepraksis (2011). Af regelsaettet fglger endvidere:

“Pornografi, propaganda samt reklame af polemisk art ma ikke forekomme. Ved reklame af
polemisk art forstas, at en reklame snarere er udtryk for stridslyst end for et gnske om at opna
forstaelse.”
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Hensynet til barn beskrives seerskilt:

"Reklamer rettet mod bagrn og unge ma aldrig, hverken direkte eller indirekte, opfordre til vold,
anvendelse af rusmidler, herunder alkohol, eller anden farlig eller hensynslgs adfeerd, eller pa
utilbarlig made benytte sig af vold, frygt eller overtro som virkemidler.”

Endelig beskrives det, at reklamer for spil skal vaere i overensstemmelse med de naermere bestemmelser
herom i spillelovgivningen.

Ansvaret for reklamers lovlighed

Regelsaettet fremhaever, at det er entreprengrens ansvar, at reklamer er lovlige, og at de opfylder de beskrevne
retningslinjer. FynBus kan paleegge en entreprengr at fierne en reklame, der ikke er i overensstemmelse med
regelsaettet, og entreprengren kan ikke rejse krav mod FynBus som fglge af en sddan afgarelse.

Indstilling:
Direktgren indstiller, at bestyrelsen

o godkender Regelsaet for reklamer p& busser af oktober 2020.

Vedtagelse:

Bilag:

Bilag 2.1 Haringssvar vedr. regler for reklamer pa og i busser, december 2020
Bilag 2.2 Regelsaet for reklamer pa busser, oktober 2020
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3. PROCES FOR TRAFIKPLAN 2022-2025

Resumé:
Administrationen fremlaegger proces for Trafikplan 2022-2025 til orientering. Pa bestyrelsesmgdet i marts 2021
vil bestyrelsen fa fremlagt de endelige rammer for arbejdet med trafikplanen til godkendelse.

Sagsfremstilling:
Hvert fierde ar skal FynBus udarbejde en trafikplan, jf. lov om trafikselskaber & 9. Trafikplanen skal tage
udgangspunkt i Statens trafikplan og seette de overordnede rammer for udviklingen af kollektiv trafik pa Fyn.

FynBus’ nuvaerende Trafikplan 2018-2021 blev godkendt af FynBus’' bestyrelse den 12. oktober 2018 og
daekker perioden 2018-2021. Den nye trafikplan geelder i perioden 2022-2025.

Sagen foreleegges som en indledende orientering om den forestdende proces med Trafikplan 2022-2025. Pa
mgdet i marts 2021 vil bestyrelsen fa fremlagt de endelige rammer for arbejdet med trafikplanen til
godkendelse. Sagen vil blive forelagt for den kommende bestyrelse i 2022.

Det foreslas, at den politiske proces omkring trafikplanen afsluttes, nar en ny bestyrelse er tiltradt primo 2022
med henblik p&, at den ny trafikplan kan vedtages i 1. kvartal 2022.

FynBus vil i samarbejde med Sydtrafik sikre, at der i videst muligt omfang sker en koordinering af
trafikplanarbejdet, herunder samarbejde om feelles datamateriale, som grundlag for hvert trafikselskabs
kommende trafikplan. Dette vil ske i teet samarbejde med Region Syddanmark.

Trafikplanarbejdet vil blive teet koblet med FynBus’ gvrige strategiske arbejde.

Proces
FynBus vurderer, at det med

o den generelle faldende efterspgrgsel efter kollektiv trafik,

o den markant faldende efterspgrgsel som fglge af Corona-pandemien,
e nyt trafiksystem i Odense (letbane og nyt bybussystem),

e reviderede principper for den regionale kollektive trafik,

e udsigt til ueendrede eller faldende ressourcer, og

o fokus pa klima- og miljgtiltag

vil veere ngdvendigt med en grundig vurdering af den strategiske retning for FynBus over de naeste fire ar.

En vigtig del af processen frem mod Trafikplan 2022-2025 vil derfor veere en fortsat teet dialog med
kommunerne, Region Syddanmark og andre interessenter vedrgrende de overordnede rammebetingelser for
den kollektive trafik. Medejerskab og involvering vil veere kodeord i dette arbejde.

Det forventes ikke, at der tilfares flere ressourcer til den kollektive trafik, og der vil derfor blive lagt et pres pa
det eksisterende rutenet samt sandsynligvis blive stillet krav om effektiviseringer i et vaesentligt omfang.

FynBus er i gang med at forberede datagrundlag, saledes at draftelserne omkring Trafikplan 2022-2025 kan
tage udgangspunkt i viden om den eksisterende drift, der kan danne grundlag for konkrete forslag til
kvalitetslgft i form af produktudvikling og kundesegmentering, men ogsa for effektiviseringer.
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De overordnede temaer i Trafikplan 2022-2025 vil veere:

FynBus’ rolle i den fynske mobilitet
Den kollektive trafik efter Corona
Grgn omstilling

Interessentinddragelse

Interessenterne, som bestdar af kommunerne, Region Syddanmark, kunder, entreprengrer,
interesseorganisationer og medarbejdere, vil blive inddraget i processen med udarbejdelse af Trafikplan 2022-

2025.

Der vil blive nedsat en referencegruppe bestaende af de tekniske chefer fra de enkelte kommuner og Region
Syddanmark.

Formalet med referencegruppen er at definere og kvalificere den strategiske retning samt de konkrete
handleplaner, der skal indga i trafikplanen. Der vil blive afholdt temamgder i referencegruppen baseret pa de
overordnede temaer i trafikplanen. Det forventes i denne del af processen, at referencegruppen deltager i
forpligtende gennemgange af materialer, analyser og lignende samt giver feedback og radgivning med
udgangspunkt i deres egen kommune.

FynBus vil tilrettelaegge en proces, der sikrer inddragelse af kunderne og borgerne i FynBus’ omrade.

Tidsplan

FynBus ser fglgende hovedtidsplan for trafikplanarbejdet:
Jan. 2021: Etablering af projektorganisation
Jan. 2021 Bestyrelsen praesenteres for procesplan for Trafikplan 2022-2025
Mar. 2021: Bestyrelsen godkender de endelige rammer for Trafikplan 2022-2025
Apr. - maj 2021: Temamgder med referencegruppen
Jun. - aug. 2021: Opleeg til Trafikplan 2022-2025 udarbejdes
Okt. 2021: Bestyrelsen godkender opleeg til Trafikplan 2022-2025

Nov.2021 - jan.2022: Officiel hgring af oplaeg til Trafikplan 2022-2025
Jan. - feb. 2022: Endelig Trafikplan 2022-2025 udarbejdes
Mar. 2022: Bestyrelsen godkender Trafikplan 2022-2025

Indstilling:
Direktgren indstiller, at bestyrelsen

tager orienteringen om proces for Trafikplan 2022-2025 til efterretning, og

vedtager, at den endelige Trafikplan 2022-2025 godkendes af den kommende bestyrelse i 2022.

Vedtagelse:
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SAGER TIL DRGFTELSE:

Intet.
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SAGER TIL ORIENTERING:

4. STATUS VEDR. HANDTERING AF CORONA-RESTRIKTIONER

Resumé:

Som fglge af en stigning i antallet af restriktioner pga. COVID-19 samt den deraf fglgende fijernundervisning
af skoleelever i kommunerne i FynBus’ omrade giver administrationen en status vedr. karsel pa lokalruterne i
perioden med de skaerpede restriktioner. Derudover orienteres om status pa restriktioner i flexkgrslen.

Sagsfremstilling:

Den 9. december 2020 tradte nye landsdaekkende restriktioner i forhold til COVID-19 i kraft, der var geeldende
frem til den 3. januar 2021. Dette betgd blandt andet, at skoleelever i 5.-9. klasse skulle modtage
fiernundervisning, ligesom undervisning pd ungdomsuddannelser og videregdende uddannelser skulle afvikles
som fjernundervisning.

Al kollektiv bustrafik blev opretholdt i perioden herefter for at sikre mobiliteten for de kunder, der fortsat havde
behovet. Fra uge 52 var kgrslen p& lokalruter og uddannelsesruter indstillet pa grund af planlagt ferie.

Torsdag den 29. december 2020 udmeldte Statsministeren en forleengelse af de landsdaekkende restriktioner
i forhold til COVID-19 frem til og med den 17. januar 2021. | den forbindelse blev tillige indfgrt fiernundervisning
for skoleelever i 0.- 4. klasse.

Dagtilbud til barn op til 5 ar blev opretholdt, og specialskoler kunne fortsaette den fysiske undervisning. Dertil
var der mulighed for etablering af ngdpasning.

Busomradet

Den nye udmelding, der kom i juleferien, bevirkede, at isser behovet for lokal bustrafik ville blive meget lille,
hvorfor FynBus i mail af 30. december 2020 orienterede kommunerne om, at al karsel med lokalruter og
uddannelsesruter ville blive gennemfgrt mandag den 4. januar 2021, og at kommunerne senest den dag skulle
melde tilbage, om lokalkgrslen skulle gennemfgres tirsdag den 5. januar 2021. FynBus ville som alternativ til
gennemfarelse af den lokale karsel tilbyde flextur-ordning som i foraret 2020, hvor det ville veere muligt at
bestille en flextur til buspris — det vil sige, at kunden enten bruger sit pendlerprodukt eller betaler kontantpris a
25 kr.

De fleste kommuner havde ikke mulighed for en sa hurtig tilbagemelding og @nskede derfor karslen udfgrt til
mindst onsdag den 6. januar 2021 for at sikre et bedre overblik over behovet for transport. FynBus gennemfgrte
fra mandag den 4. januar 2021 teellinger pa alle lokaleruter med henblik p& at sikre et sa godt
beslutningsgrundlag som muligt. Alle uddannelsesruter pa neer nogle fa med et transportbehov blev
suspenderet.

Alle regionale ruter, bybusruter og feelleskommunale ruter er opretholdt i fuldt omfang. Al dubleringskarsel har
veeret indstillet, ligesom natbuskersel pa de regionale ruter fortsat er indstillet.

Al lokalkgrsel i uge 1 2021 blev gennemfart, dette pa neer i Kerteminde Kommune, der gnskede den lokale
karsel stoppet med virkning fra den 5. januar 2021.
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| forhold til uge 2 blev besluttet fglgende:

¢ | Kerteminde Kommune er al lokalkgrsel fortsat indstillet

¢ | Middelfart, Assens og Nordfyns Kommune kgres udvalgte lokalruter

e | Langeland, Svendborg, Faaborg-Midtfyn og Nyborg Kommuner kares alle lokalruter
FynBus har Igbende teet dialog med kommunerne om planerne for den kommende uges karsel, blandt andet
blev lokalkgrslen i Kerteminde Kommune aftalt genoptaget i uge 3, ligesom der blev indstillet yderligere
lokalruter i Nordfyns og Nyborg Kommuner.

| forhold til uge 3 og 4 blev falgende besluttet:

e | Middelfart, Assens, Nyborg og Nordfyns Kommune kgres udvalgte lokalruter
¢ | Kerteminde, Langeland, Svendborg og Faaborg-Midtfyn Kommune kgres alle lokalruter

Flexkarsel
Kravet om 2 meters afstand har ogsa haft indflydelse pa flexomradet og kravet til antallet af personer i de

enkelte biler.

Andringer i kravet til kapacitet
Kapaciteten er aendret i fglgende biler:

e | en stationcar/personvogn ma der veere 1 passager. Indtil aendringen matte der vaere 2 passagerer.
o | en lille karestolsvogn er der plads til 1 siddende passager og 1 kgrestolsbruger. Indtil sendringen
matte der veere 2 siddende passagerer og 1 karestolsbruger.

Kapaciteten er ikke sendret i fglgende biler:

¢ | en liftvogn kan der fortsat veere 2 siddende passagerer og 1 kgrestolsbruger.
e | store liftvogne og busser m& der vaere 1 passager pr. seederaekke.

@vrige tiltag som spaerring af forsaede, krav om veernemidler, jeevnlig renggring af kontaktflader og opfordring
til korrekt handhygiejne, der tidligere er indfgrt, fortseetter i den kommende periode.

Indstilling:
Direktgren indstiller, at bestyrelsen

e tager orienteringen til efterretning.

Vedtagelse:
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FYNBUS

5. STATUS PA FORS@G MED KONTROL AF ANS/ZATTELSESFORHOLD FOR FLEXTRAFIK-
CHAUFFZRER IFM. VOGNKONTROL

Resumé:

Der gives en status pa forsgget med i forbindelse med vognkontroller at kontrollere anszettelsesforholdene for
flextrafik-chauffarerne. Forsgget med spargsmal til chauffarerne startede den 1. oktober 2020 og slutter den
1. april 2021, hvorefter der vil blive udarbejdet en samlet vurdering.

Sagsfremstilling:

Kontrol af anseettelsesforhold for flextrafik-chauffarer i forbindelse med vognkontrol havde start den 1. oktober
2020. Det nye kontroltiltag blev indfart som et led i at forbedre kontrollen med flextrafik-vognmaendenes
overholdelse af FynBus’ arbejdsklausul.

| perioden fra den 1. oktober 2020 til og med den 7. januar 2021 er der foretaget 165 vognkontroller.

Ud af de 165 var 74 af chauffgrerne i et anseettelsesforhold. De gvrige adspurgte var selvsteendige vognmeaend.
Af de 74 chauffarer gnskede 67 chauffarer at deltage i undersagelsen. Disse blev stillet spgrgsmalene vedlagt
i bilag 5.1.

De 67 chauffgrer er ansat hos 14 forskellige vognmeend, hvoraf 4 er underleverandgrer.

64 % af chauffarerne gnskede at veere anonyme. Ved anonymitet forstas, at chauffaren ikke oplyser sit navn
i forbindelse med unders@gelsen, men blot svarer pa spgrgsmalene, eller at chauffgren ikke gnsker, at
vognmanden skal inddrages i sagen.

Arbejdstid pr. uge

Til spgrgsmalet om hvor mange timer chauffaren arbejder i gennemsnit om ugen, har 51 chauffarer afgivet
svar. Af nedenstdende figur 1 ses, at 12 ud af de 51 chauffarer har angivet, at de har en ugentlig arbejdstid
over 48 timer.

Figur 1: Arbejdstid pr. uge

Spgrgsmal 4 - arbejdstid pr. uge
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Ferie
61 ud af 67 chauffgrer har oplyst, at de optjener ret til ferie med lgn eller far feriekort. 3 chauffgrer ved det
ikke, og 3 har ikke svaret.

Timelgn
76 % af de chauffgrer, der har svaret, mener at f4 den timelgn, de er berettiget til. 15 % ved det ikke, 6 % har
ikke svaret, og 3 % mener ikke at f& den timelgn, de er berettiget til.

Pension og opfglgning
Til spargsmalet omkring pension har 59 ud af 67 svaret, at de far den pension, som de er berettiget til.

11 chauffarer har gnsket en opfglgning pa deres lgn- og anseettelsesvilkar. Af de 11 har 8 gnsket, at FynBus
skal undersgge, om der er blevet indbetalt pension til deres pensionskasse.

FynBus har forespurgt om pensionsoplysninger i bade TopDanmark, Alm. Brand og Velliv. Antal henvendelser
til samt tilbagemeldingerne fra forsikrings-/pensionsselskaber fremgar af figur 2 nedenfor:

Figur 2: Henvendelser til og tilbagemeldinger fra pensionsselskaber
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Tilbagemeldingerne er sendt videre til de respektive chauffarer. FynBus er i dialog med pensionsselskabet om
2 svar for at sikre, at der er indbetalt korrekt.

3 chauffarer gnskede opfalgning pa andet end pension (aftentilleeg og arbejdstid). Disse chauffgrer gnskede
ved kontrollen at vaere anonyme i forhold til vognmanden. Forholdene vil derfor indgéd i en senere kontrol af

vognmanden.

Indstilling:
Direktgren indstiller, at bestyrelsen

e tager orienteringen til efterretning

Vedtagelse:
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Bilag:
Bilag 5.1 Spargeramme, Spargsmal til chauffarer
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6. FORBRUGEROMBUDSMANDEN VEDR. KONTANTER | BUSSER OG FLEXTRAFIK

Resumé:
Forbrugerombudsmanden har udsendt en pressemeddelelse vedrgrende kontanter i busser og flextrafik pa
baggrund af indstilling af kontantsalget for at begraense risikoen for smitte med Coronavirus.

Sagsfremstilling:
Den 17. november 2020 afgjorde Forbrugerombudsmanden, at busserne og flextrafikken midlertidigt var
undtaget fra pligten til at modtage kontant betaling efter betalingslovens § 81, stk. 2, som fglge af Coronavirus.

Trafikselskaberne anmodede p& baggrund heraf den 5. januar 2021 Forbrugerombudsmanden om at tage
stilling til endnu et midlertidigt stop for modtagelse af kontanter i busser og flextrafik. Hertil svarede
Forbrugerombudsmanden den 8. januar 2021, at

"som fglge af regeringens skeerpede restriktioner pga. corona-krisen  kan
Forbrugerombudsmanden oplyse, at det ikke vil veere i strid med kontantreglen i betalingslovens
§ 81, stk. 1, at indstille kontantsalget af billetter i busserne og flextrafikken efter
Forbrugerombudsmandens opfattelse, hvis chauffarerne i trafikselskaberne midlertidigt kun har
tii opgave at fare busserne, sd busserne og/eller flextrafikken indrettes som ubemandede
selvbetjeningsmiljger, jf. § 81, stk. 2.”

Ifglge Forbrugerombudsmandens afggrelse af 17. november 2020 er der kun tale om et ubemandet
selvbetjeningsmiljg, hvis salgsdelen kan fungere helt uden personlig betjening. Der foreligger derfor ikke et
ubemandet selvbetjeningsmiljg, hvis der er personale til stede, som udfagrer arbejdsopgaver, der er knyttet til
salgsdelen. Er en buschauffer kun ansat til at fere bussen, vil der veere tale om et ubemandet
selvbetjeningsmiljg, idet chauffarens funktion ikke er at modtage betaling for billetter eller kontrollere, om
passagerer pa anden made betaler for rejsen, fx ved at indtjekke et Rejsekort.

Det vil derfor kunne have betydning for vurderingen af, om der er et ubemandet selvbetjeningsmiljg, hvis et
rejsekortsystem forudseaetter chauffarens medvirken for at kabe billet ved brug af rejsekortet, seerligt hvis denne
medvirken har et betydeligt omfang. Forbrugerombudsmandens opfattelse af et selvbetjeningsmiljg gentages
i brevet af 8. januar 2021.

Pa baggrund af Forbrugerombudsmandens stillingtagen til det midlertidige stop for modtagelse af kontanter i
busser og flextrafik pr. januar 2021 har Forbrugerombudsmanden den 13. januar 2021 udsendt en
pressemeddelelse pa deres hjemmeside.

Af pressemeddelelsen fremgar det, at Forbrugerombudsmanden vurderer, at trafikselskaber kan naegte at tage
imod kontanter, safremt trafikselskaberne har indfart selvbetjening. Det er sdledes alene busser, der er
indrettet som ubemandede selvbetjeningsmiljger, der kan naegte at tage imod kontanter. | gvrige tilfeelde ma
trafikselskaber ikke afvise kunder med kontanter pa grund af Corona.

Ifalge pressemeddelelsen vurderer Forbrugerombudsmanden, at et selvbetjeningsmiljg forudseetter, at
buschauffarerne hverken szelger billetter til passagererne eller kontrollerer, om passagererne pa anden made
har betalt for rejsen, fx med Rejsekort. Passagererne skal oplyses klart og tydeligt om overgangen til
selvbetjening, saledes at de har mulighed for at sikre sig en billet, inden de stiger p& bussen.
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Indstilling:
Direktgren indstiller, at bestyrelsen

e tager orienteringen til efterretning.

Vedtagelse:

Bilag:
Bilag 6.1 Forbrugerombudsmanden pressemeddelelse af 13. januar 2021
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7. PROJEKT "IMPLEMENTERING AF GRONNE REGIONALE ELBUSSER PA FYN”

Resumé:

Region Syddanmark og FynBus ansggte den 30. september 2020 Trafikstyrelsens Grgn Buspulje til regionale
busser og @er om midler til to projekter til henholdsvis implementering af granne regionale elbusser pa Fyn og
forseg med brintbus pa Fyn.

Den 22. december 2020 meddelte Transportministeren Region Syddanmark tilsagn til projektet om
implementering af granne regionale elbusser pa Fyn samt afslag til projektet om forsgg med brintbus pa Fyn.

Sagsfremstilling:
FynBus har kontrakt med Tide Bus om den regionale buskgrsel. Kontrakten, der omfatter 108 busser, udlgber
i december 2024 med mulighed for forleengelse i 2 x 2 ar.

Nar den nuveerende kontrakt udlgber, er det hensigten at gennemfare et udbud med omleegning til grenne
drivmidler.

Region Syddanmark og FynBus ansggte den 30. september 2020 Trafikstyrelsens Grgn Buspulje til regionale
busser og ger om midler til to projekter:

e Projekt "Implementering af granne regionale elbusser pa Fyn”
Projektgkonomi: 5,302 mio. kr., heraf
o 75 % finansiering fra staten svarende til 3,977 mio. kr.
o 25 % selvfinansiering svarende til 1,326 mio. kr.

e Projekt "Forsgg med brintbus pa Fyn”
Projektgkonomi: 15,048 mio. kr., heraf
o 75 % finansiering fra staten svarende til 11,286 mio. kr.
o 25 % selvfinansiering svarende til 3,762 mio. kr.

Projektet "Implementering af grgnne regionale elbusser pa Fyn” vil igangsaette den grgnne omstilling pa de
regionale ruter ved at udskifte 3 dieselbusser med 3 elbusser. Den regionale udgift pa 1,326 mio. kr. forventes
fordelt over 5 ar, med 265.000 kr. om aret.

Udover at projektet medvirker til at nedbringe de samlede klima- og miljgmeessige emissioner fra den regionale
kollektive buskarsel, er sigtet med projektet ogsa at generere veerdifuld viden om anvendelse af elbusser pa
leengere ruter — herunder hvilke faktorer, der har betydning samt hvilke fordele og ulemper, der er ved elbusdrift
contra traditionelle dieselbusser.

Viden om brug af elbusser pa de regionale ruter skal opsamles og anvendes i forbindelse med det naeste
udbud af den regionale karsel. FynBus forventer, at ny kontrakt treeder i kraft i 2026. Region Syddanmark
planlaegger at omstille til en mere klima- og miljgmaessig transport for samtlige busser i forbindelse med det
naeste udbud af regional karsel.

FynBus har igangsat drgftelser med Tide Bus med henblik pa indgaelse af tillaegskontrakt vedr. udskiftning af
3 dieselbusser til 3 elbusser.

Projektet forventes idriftsat i perioden ultimo 2021 til ultimo 2026.
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Indstilling:
Direktgren indstiller, at bestyrelsen

e tager orienteringen til efterretning.

Vedtagelse:

Bilag:

Bilag 7.1 Projektbeskrivelse vedr. "Gran buspulje til regionale busser og oer”

Bilag 7.2 Meddelelse om tilsagn — Gran buspulje til regionale busser og ger — 1. ansggningsrunde
Bilag 7.3 Meddelelse om afslag — Grgn buspulje til regionale busser og ger — 1. ansggningsrunde
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8. MEDDELELSER

9. EVENTUELT
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DET SKAL VARE
NEMMERE OG GRONNERE

12018 vedtog FynBus sin forste flerdrige strategi under overskriften "Det skal veere nemt
at veere kunde i FynBus”. I perioden fra 2018 til 2020 har FynBus gennemfort en reekke
planlagte aktiviteter og malseetninger, iscer har det veeret malet af fa kunderne til at tage
rejsekortet til sig, efter det blev indfort i 2017.

2020 blev imidlertid et noget anderledes dar. Fokus blev flyttet fra de strategiske mal.

Det var ikke leengere relevant at skaffe flere kunder til den kollektive trafik. Tveertimod.
Mange kreefter er i stedet blevet brugt pa at handtere corona-krisen, men FynBus har
ogsd arbejdet pa at planleegge et eventuelt feelles udbud i 2024 med gron omstilling som
omdrejningspunkt. Der har veeret en teet dialog mellem FynBus, kommunerne og Region
Syddanmark i lobet af 2020, og der tegner sig et billede af, at Fyn og Langeland kan vere
teet pa CO2-neutralitet allerede fra efterdret 2024.

Strategien for 2021-23 vil derfor indeholde 3 hoveddele:

o Det skal vaere nemt, og ikke mindst oplagt, at benytte FynBus som et alternativ til bilen
o Den kollektive trafik efter corona

 Gron omstilling

Malscetningerne for den gronne omstilling er efterhanden blevet klarere, og FynBus
vil derfor arbejde for en plan, der sikrer en ambitios gron omstilling inden for de givne
okonomiske rammer, sd det serviceniveau, som kunderne kender i dag, ikke forringes.

Corona har pavirket den kollektive trafik, og det er ikke givet, at vi hurtigt kommer tilbage
til det, som vi kendte for corona-tiden. Tveertimod vil der veere behov for at udvikle nye
losninger, der modsvarer kundernes rejsebehov, hvor hjemmearbejde kommer til at fa et
storre omfang.

Den gronne omstilling og tilpasning til kundernes nye behov skal veere med til at sikre, at
den kollektive trafik ogsd i fremtiden vil bidrage til at reducere treengsel i byerne og forbedre
klimaet. Malet for de kommende 10 dr er, at kollektiv trafik tilveelges, fordi det er godt for
miljoet og fremkommeligheden. FynBus skal sikre, at den kollektive trafik er attraktiv,
palidelig, og nem at bruge.




PEJLEMARKER

FynBus’ strategi sigter efter tre pejlemarker:

Siden etableringen i 2007 har FynBus arbejdet malrettet pa at have en dben og imodekommende relation til
kunderne. Kundernes synspunkter er vigtigt braendstof for FynBus i udviklingen af den kollektive trafik.
Igennem drene er billetprodukterne udviklet, sd det skal veere sa nemt og attraktivt som muligt at benytte
den kollektive trafik pa tveers af bus, tog og flextrafik.

FynBus tilstraeber at veere en dben organisation, hvor kunderne og offentligheden trygt kan henvende sig og
opleve at blive taget alvorligt.

"Bus til tiden” er det vigtigste kundelofte som FynBus kan give. FynBus tilstreeber, sammen med
entreprenorerne og chaufforerne, at sikre en hoj rettighed og undga aflysninger. Derfor oplever kunderne, at
ca. 94% af alle afgange er under 3 minutter forsinket, og naesten 98% er hojst 5 minutter forsinket.

Pa flexomrddet er der en tilsvarende hoj rettidighed pa 94,5 %.

Sikker drift er ogsd, at trafikinformationen er rettidig, og Rejseplanen er til at stole pad. Rejseplanens
“oppetid” er pa mere end 99%.

Fokus pa kvaliteten forudscetter, at FynBus som organisation er i stand til at leere af den respons som
kunder og andre interessenter giver. FynBus holder fast i et princip om, at alle veesentlige fejl skal give
anledning til forbedringer og organisatorisk leering. Det er samtidig ogsa vigtigt hele tiden at fokusere pa de
forbedringer, der kan gore produktet bedre, mere attraktivt og nemmere at benytte.

FOKUSOMRADER

12021 udmontes FynBus’ strategi i tre folgende fokusomrader:
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MOBILITET

FynBus skal medbvirke til, at der eksisterer et optimeret og sammenhcengende
trafiksystem pa Fyn og Langeland, hvor flest mulige borgere har mulighed for at
veelge kollektiv trafik til og fra arbejde, skole eller fritid. FynBus skal tilrettelcegge
rutebetjeningen sdledes at “flest mulige far den bedst mulige betjening for pengene”.
Samtidig skal FynBus understotte ovrige mobilitetstilbud, si borgerne samlet set er
bedre i stand til at undveere bilen. FynBus skal sikre, at borgerne er orienteret om
muligheden for brugen af Flex- og Plustur og anser det som et relevant alternativ til
bilen og relevant i forhold til de transportbehov borgeren har.

En ny mobilitetsplan, der binder de regionale ruter endnu bedre
sammen med lokale mobilitetstilbud.

Etablering af en reekke nye synlige knudepunkter, der binder busruter,
flexkorsel og private transportformer sammen.

Et nyt bynet i Odense, der binder bybusnet, letbane, Svendborg-banen
og de regionale ruter teet sammen.

Qget fokus pa brugen af Flex- og Plustur.




STRATEGIELEMENTER

FORBEDRET REGIONAL BUSBETJENING

12021 skal der udarbejdes en ny 4-drig trafikplan.
Samtidig har Region Syddanmark i 2020 vedtaget

nye principper for den regionale busbetjening. I 2021
vil den regionale rutenet blive gennemgdet grundigt,
med henblik pa at udpege forbedringsmuligheder,
herunder etablering af et sikaldte R-bus-net med flere
afgange mellem Odense og udvalgte byer. Trafikplanen
foreleegges den nye bestyrelse i fordret 2022.

STOPPESTEDER 0G KNUDEPUNKTER

FynBus har ca. 3.500 stoppesteder, som er inddelt

i forskellige kategorier, afhcengig af hvordan de
betjenes og benyttes. FynBus vil i den kommende
strategiperiode arbejde pa at optimere stoppestederne,
hvor malet blandt andet er, at centrale knudepunkter
opleves som trygge og kundevenlige, og med en
reekke faciliteter, eksempelvis aflast cykleparkering,
opladning af el-cykler og gode ventefaciliteter.
Stoppestederne skal veere relevante, s kunderne

har lyst til at bruge dem. Trafikinformationen pa
disse stoppesteder mdlrettes behovet, og der skal i

vid udstreekning etableres digital trafikinformation.
Endelig skal stoppestederne medvirke som et
veesentligt element i at skabe sammenhceng mellem
busser, flexkorsel, privat samkorsel og andre
mobilitetsformer, herunder Plustur.

ODENSE BYNET 2021

I forbindelse med letbanens start i efterdret 2021, er der
forberedt et nyt "Bynet 20217, der indebeerer cendringer
pa en reekke af de eksisterende bybusruter. Samtidig
har Arriva, fra december 2020, overtaget ansvaret for
driften af Svendborg-banen, der korer mellem Odense
og Svendborg med flere stop i Odense. FynBus’ opgave
bliver at gore det nemt og overskueligt for byens borgere
at benytte det nye trafiksystem, bade hvad angar
sammenhcengende koreplaner og god trafikinformation.
Det er forventningen, at samspillet mellem ”Bynet
20217, Arrivas overtagelse af Svendborgbanen og den
nye letbane vil give nye og bedre muligheder for at
udbrede brugen af den kollektive trafik i Odense, samt
give bedre forbindelser til omegnskommunerne.

MOBILITET

FynBus arbejder med mobilitet pa flere mader, dels
via Rejseplanen, hvor andre mobilitetsformer som
bycykler, luftfart, delebiler, taxa mm. kobles sammen
med den kollektive trafik, og dels via samarbejde

med kommunerne om forskellige former for private
samkorsel uden for byerne. Rejseplanen spiller en
vigtig rolle for den traditionelle kollektive trafik, men
Rejseplanen skal ogsd medvirke til at binde busserne
sammen med Plustur og Flextur. Via Rejseplanen far
kunderne en nemmere adgang til Flextur og Plustur,
og gennem selvbetjening bliver losningerne nemmere at
administrere. Rejseplanens og FlexDanmarks systemer
skal udvikles, sa de bliver mere kundevenlige og bedre
understotter et sammenhcengende trafiksystem.




FynBus har tabt mange kunder de seneste fem dr. Efter en periode med drlig vaekst,
frem mod et toppunkt i 2015, hvor FynBus havde 18,5 millioner passagerer, er

det gaet veesentligt tilbage. Ved udgangen af 2020 forventes tallet at ligge pa 10,5
millioner passagerer. Uden tilstedevcerelsen af corona ville det samlede passagertal
formentlig have ligget omkring 14-15 millioner. Der er flere drsager til passagertabet.
Malet er nu at vinde sa mange kunder som muligt tilbage, og samtidigt tiltreekke nye.
En forudscetning, for at bilister og andre trafikanter fir oje pad den kollektive trafik,
er et grundigt kendskab til de muligheder, vi tilbyder. Gode og relevante produkter
og transportlosninger, markedsfort sd de er malrettet kunderne og deres behov, er

et veesentligt skridt i bestreebelserne pa at tiltraekke flere passagerer, tillige med at
eksisterende kunder skal fastholdes og anspores til at rejse mere.

De kunder der er tabt i 2020 pa grund af coronavirussen skal vindes
tilbage. Ndr det igen er muligt at kore med fuld kapacitet, skal det
samlede passagertal op pa 14,5 mio. passagerer inden for 12-15
mdneder.

Kundernes kendskab til Rejseplanen skal oges.
Kundernes kendskab til Flex- og Plustur skal oges.

Gennemforelse af samarbejdsprojekt med busentreprenorer
om markedsforing af den kollektive bustrafik.




STRATEGIELEMENTER

MARKEDSFORE BILLETPRODUKTER

FynBus skal markedsfore sine eksisterende
billetprodukter til relevante malgrupper med henblik
pa at fastholde eksisterende kunder, samt skabe oget
salg og flere kunder i den kollektive trafik. FynBus skal
desuden markedsfore nye fleksible pendlerprodukter i
takt med at disse udvikles og implementeres. FynBus’
billetportefolje skal tydeliggores overfor kunderne, si
det bliver let for kunderne at finde og veelge den rigtige
billet. Markedsforingen gennemfores i samarbejde
med relevante samarbejdspartnere, hvis dette er
relevant, fx andre trafikselskaber, ejerkommuner

og lignende. FynBus udvikler og igangscetter
markedsforingskampagner, og dette sker i samarbejde
med Sydtrafik, hvor det giver mening.

STRATEGISK SAMARBEJDE
MED ENTREPRENORER

FynBus vil i neeste strategiperiode tage initiativ

til at oge samarbejdet med busoperatorerne om

at fa kunderne tilbage i den kollektive trafik. Den
nuveerende arbejdsdeling indebeerer, at operatorernes
primcere opgave er at sikre en palidelig drift og en
god service i modet med kunderne. Operatorernes
kvalitetssikring er en afgorende faktor i forhold

til kundernes tilfredshed og loyalitet. FynBus vil
undersoge og iveerkscette forsog med et teettere
samarbejde om at tiltreekke og fastholde kunder.

MARKEDSUDVIKLING

FynBus skal fortsat udvikle trafiktilbud og
billetprodukter, sa de passer til kundernes

behov. FynBus vil fortscette arbejdet med fokus

pa erhvervsomrader og her udvikle metoder til
afdeekning af behov og indgdelse af strategiske aftaler
med fx erhvervsvirksomheder. FynBus vil desuden
fortsette og udbygge indsatsen i forhold til de unge
og de eeldre brugere af kollektiv trafik, herunder Flex-
og Plustur. Herudover skal markedsanalyse hjcelpe
os til at udpege omrdader, hvor det er mest oplagt

en forbedre den regionale busbetjening, ligesom

et fokus pa udvalgte malgrupper og efterfolgende
produktudvikling skal have til formdl at tiltreekke
flere og nye kunder til FynBus.

MARKEDSFORE TRANSPORTLOSNINGER

Skal rejsen ske med bussen eller med flextrafikken
eller maske med flere transportaktorer, fx letbane,

tog eller taxa? En af FynBus’ vigtige opgaver er at
markedsfore den kollektive bustrafik i samspil med
andre transportformer. Her er Rejseplanen et af de
allervigtigste redskaber, idet Rejseplanen netop udstiller
den sammenhceng som FynBus indgdr i med andre
aktorer. Derfor er en veesentlig del i markedsforingen
af transportlesninger at markedsfore Rejseplanen i en
FynBus-kontekst. Kunderne skal kende Rejseplanen
og bruge Rejseplanen. Dermed udbredes ogsd
sammenhcengen i den kollektive trafik.




GRON OMSTILLING

Klima, miljo og beeredygtighed er for alvor sat pa dagsordenen indenfor den
kollektive trafik og flextrafikken. Folketinget har endnu ikke sat specifikke mdl op
for den kollektive trafik. Det overordnede madl er en reduktion af CO2-udledningen
med 70% inden 2030. Transportministeren har lagt op til, at der indgds aftaler
med kommuner og region om udfasning af dieselbusser. FynBus planlaegger et
feelles udbud, med kontraktstart i 2024, som i bedste fald kan resultere i at CO2-
udledningen er reduceret med 100%. Inden for flextrafikken er mdlene indtil videre
fastsat i EU’s "Clean Vehicle Directive”, som fastleegger, at biler i flextrafikken ikke
ma udlede mere end 50 gram CO2 pr. km. FynBus skal sikre, at bade kollektive
transportlosninger og den visiterede korsel er beeredygtig og miljorigtig. Samtidig
skal kendskabet til savel den kollektive trafiks, som flextrafikkens positive
indvirkning pa savel neermiljo som klimabelastning udbredes.

MAL1: De regionale ruter er CO2- neutrale senest fra 2025, ved brug af
2. generations biodiesel

MAL2: 55 ud af 67 bybusser pd Fyn skal veere emissionsfri i 2025.

MAL 3: Alle flexbiler, der har kontrakt med FynBus, skal som minimum
overholde EU’s ”Clean Vehicle Directive”, hvilket indebcerer en
maksimal udledning af CO2 pa 50g pr. k.




STRATEGIELEMENTER

Ri\DGI\!NING OM KLIMA 0G
MILJO PATRANSPORTOMRADET

I forbindelse med den gronne omstilling har
kommunerne og regionen efterspurgt en oget
radgivnings-kompetence fra FynBus. I 2020 har
FynBus opbygget en god viden. Dette vil fortscette i den
kommende strategiperiode. Der skal i 2021 udarbejdes
et udbudsgrundlag for den gronne omstilling. Her

skal der blandt andet kunne tages stilling til eventuel
placering af gastankningsanleeg og lade-stationer til
el-busser, som mdske skal etableres i sammenhang
med udstyr til ladning af kommunale koretojer og
privatbiler. FynBus skal tilegne sig det store overblik
over breendselsformer, bus- og bil-teknologier og
lovgivning, og radgive ejerkredsen i forhold til den
gronne omstilling for bade busser og flexbiler

UDBREDELSE AF VIDEN

FynBus skal gennemfore interessentrettede aktiviteter,
der har til formadl at tydeliggore den kollektive trafiks
rolle i forhold til miljo, klima og beeredygtighed. Der
skal gennemfores malrettede aktiviteter i forhold til
udvalgte malgrupper, sa de bliver i stand til at koble
onsket om at handle, med at benytte den kollektive
trafik. Den gronne omstilling skal skaffe flere kunder i
den kollektive trafik.

GRON OMSTILLING AF DEN
KOLLEKTIVE TRAFIK

FynBus skal iverkscette initiativer, der understotter
et feelles fynsk bus-udbud og dermed giver bedre
mulighed for indforelse af klimavenlige drivmidler.
Nar og hvis det feelles udbud er vedtaget, skal
FynBus drive processen frem mod udbuddet og

den efterfolgende iveerkscettelse og implementering.
Alt sammen i teet samarbejde med de deltagende
kommuner. FynBus skal tillige iverkscette initiativer,
der arbejder hen mod implementering af "Clean
Vehicle Directive”, pa flexomrdidet.

SAMMENHZANGEN MELLEM KLIMA,
MILJO OG KOLLEKTIV TRAFIK

Hvor meget energi forbruger den kollektive trafik pa
Fyn og Langeland i dag, hvor meget energi forbruger
flextrafikken, og hvad er miljobelastningen i forhold

til omgivelserne? Det er relevant viden at have, nar

der tales om gron omstilling, og ikke mindst nar den
kollektive trafik skal sammenlignes med privatbilismen.
FynBus skal udarbejde et gront regnskab som
supplement til det scedvanlige drsregnskab.




SIKKER DRIFT

Under visionerne om mobilitet, tiltrekning og fastholdelse af kunder og den
gronne omstilling ligger et solidt fundament af sikker drift, der betyder, at der
kommer en bus eller en flextaxi som lovet, at bussen korer til tiden, at flexbilen
kommer som aftalt. at der kan kobes en billet, at koreplanen er opdateret, at
rejsekortet virker og regner den rigtige pris ud pad rejsen og meget mere.

Sikker drift hviler pa en lang raekke interne servicemal, hvis opfyldelse
garanterer, at grundproduktet er i orden. At den sikre drift altid er sikker, kreever
et fokus fra FynBus’ egen organisation, og for at sikre fokus har FynBus opstillet
en reekke interne driftsmal, der hele tiden monitoreres og folges op pa.

Ogsa i den kommende strategiperiode vil FynBus arbejde med sikker drift og

at de interne servicemadl virker som et solidt fundament under de tre store
strategiske fokusomrader.

94% af alle busafgange ma veere max. 3 minutter forsinket. 95% ma
vere max. 5 minutter forsinket.

94 % af alle flexbiler skal veere rettidige.
85 % af alle telefonopkald til FynBus skal besvares inden for 120 sekunder.

Skriftlige henvendelser til FynBus skal besvares inden for 5 arbejdsdage.

FynBus’ kunder skal vurdere den samlede tilfredshed med FynBus som
“meget god”.










Bilag 2.1

| skema herunder fremgar de afgivne svar fra kommunerne vedrgrende modeller for retningslinjer for reklamer

pa og i busser.

drgftelser 26. marts 2019. De gvrige forslag er baseret pa de

droftelser, der pt. er i den offentlige debat omkring etikken i

markedsfgringen af forskellige produkter.

o Da reklamer pé Fyn Bus’ busser er markedsfgring i det offentlige
rum, bgr der veere et skaerpet hensyn til, at reklamerne ses af alle
befolknings- og aldersgrupper. Seerligt bgrn, unge og andre mere
psykisk sarbare dele af befolkningen kan have vanskeligt ved at
forholde sig kritisk til reklamer og markedsfaring.

e Med det udgangspunkt vil Beskeeftigelses- og Socialforvaltningen
(Odense Kommune) foresla, at det nedlaegges forbud mod
reklamer pa Fyn Bus inden for falgende omrader:

1. Kviklan, sms-lan og andre hurtige lanetyper

2. Spil f.eks. Casino, Odds mv., der lokker med hurtige
gevinster

3. Plastikkirurgi, botox-behandlinger mv. (saerligt malrettet
bgrn og unge)

4. Rusmidler og alkoholiske drikke (seerligt malrettet unge)

Kommune Svar Foretrukken

model:

Nordfyn Kommunen gnsker, at model 1 skal bibeholdes i Nordfyns Kommune. Model 1

Assens ” Miljg, Teknik og Plan beslutter, at Assens Kommunes hgringssvar Model 2
anbefaler at overga til model 2, nar nye kontrakter indgas. | de
skeerpede retningslinjer bar bl.a. indga principper for reklamer
malrettet barn og unge.”

Odense By- og Kulturforvaltningen har nu drgftet problematikken FynBus’
vedrgrende reklamer i og pa busserne. Pa baggrund af denne bestyrelse
droftelse er det vores klare opfattelse at beslutninger vedrgrende
reklamer og vurdering af ladigheden af disse henhgrer under
trafikselskabet kompetencefelt og dettes bestyrelse.

Sagen har ogsa vaeret vendt i Beskaeftigelses- og

Socialforvaltningen. Deres svar er indsat herunder:

Anbefalingen omkring begraensning af markedsfaringen af kviklan mv.

kommer fra BSUs (Beskaeftigelses- og Socialudvalgets) politiske Model 2
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Middelfart Teknisk Udvalg har drgftet henvendelsen om retningslinjer for Model 1
reklamer pa og i busser pa deres mgdet tirsdag d. 10. marts
2020. Udvalget anbefaler fastholdelse af model 1.
RSD Udvalget finder, at de gaeldende retningslinjer for reklamer skal Model 1
fastholdes i den nuveerende kontraktperiode.
Jf. beslutning den 9. december 2020 vil regelsaettet vaere geeldende
ved nyt udbud.
Svendborg Teknik- og Erhvervsudvalget anbefalede model 2 til FynBus, hvor Model 2
nuvaerende regelseet fastholdes med skaerpede retningslinjer for
brugen af kommercielle reklamer.
Langeland Det er meddelt, at man fortsat gnsker Model 1. Model 1
Kerteminde Det er meddelt, at man fortsat foretreekker Model 1, subsidieert Model Model 1
2, hvis gvrige kommuner foretraekker dette. (Model 2)
Nyborg Teknik- og Miljgudvalget har besluttet, at Model 1 fastholdes. Model 1
Faaborg- Det fremgar af referat fra mede i FMK’s Teknik- og Miljgudvalg den 20. Model 1
Midtfyn august 2020, at man gnsker at det nuveerende regelseet for reklamer i
og pa busser fastholdes.
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Bilag 2.2

REGELS/ZAT FOR REKLAMER PA BUSSER

Entreprengren har reklameretten pa de udbudte busser.

Til blandt andet trafikinformation skal FynBus rade over:

e To pladser til heengeskilte i bussens forreste halvdel,

o Ramme til opseetning af plakat med takster og rutekort ved midterperron. Rammens indvendige mal
skal minimum veere (H x B) 71 x 50 cm,

e En holder med mindst 4 rum, der kan indeholde og praesentere kgreplaner eller publikumsbrochurer
i starrelsen (H x B) 21 x 11 cm. Holderen skal placeres ved indgang eller midterperron afheengigt af
den enkelte bustype. Placeringen og design skal aftales med FynBus.

Til reklamering og information skal FynBus have:

e Op til 80 % af eksponeringstiden pa evt. skaerme reserveret til trafikinformation, kundeinformation,
kampagner og infotainment.

Reklamernes indhold

Reklamer skal veere lovlige, ssmmelige, haederlige, og veere udformet med behgrig social ansvarsfelelse.
Reklamer skal veaere i overensstemmelse med den til enhver tid geeldende lovgivning, herunder
markedsfgringsloven, og skal i gvrigt respektere alment accepterede reklameetiske normer og kodeks,
herunder jf. ICC Kodeks for Reklamepraksis (2011).

Pornografi, propaganda samt reklame af polemisk art ma ikke forekomme.

Ved reklame af polemisk art forstas, at en reklame snarere er udtryk for stridslyst end for et gnske om at
opna forstaelse.

Reklamer rettet mod bgrn og unge ma aldrig, hverken direkte eller indirekte, opfordre til vold, anvendelse af
rusmidler, herunder alkohol, eller anden farlig eller hensynslgs adfaerd, eller pa utilberlig made benytte sig af
vold, frygt eller overtro som virkemidler.

Reklamer for spil skal vaere i overensstemmelse med de naermere bestemmelser herom i spillelovgivningen.
Ansvaret for reklamers lovlighed

| forhold til FynBus er det entreprengrens ansvar, at reklamer er lovlige, og at de opfylder ovenstaende
retningslinjer.
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FYNBUS

FynBus kan pélaegge en entreprengr, at fierne en reklame, der ikke er i overensstemmelse med dette
regelseet. Entreprenar kan ikke rejse krav mod FynBus som fglge af en sadan afggrelse,

Reklamernes placering
Entreprengren rader over reklameplads i overensstemmelse med falgende:

Udvendige reklamepladser, hvor nedenstaende tabel viser et eksempel pa en 12 meter lavgulvsbus:

Bustype Venstre langside Hgjre langside Bagside Bagrude streamer
12 meter
lavgulvsbus — 48 X 480 48 X 480 60 X 145 30 X 150
vejledende mal

Udvendige reklamepladser pa nye bustyper i kontraktperioden aftales lgbende mellem entreprener og
FynBus i takt med anskaffelsen.

Udvendige reklamepladser i nye formater i kontraktperioden aftales lsbende mellem entreprengr og FynBus.
Reklamer i busserne sker som haengeskilte eller via infotainmentsystemet.
Anvendelse af reklamer derudover forudsaetter aftale med FynBus.

Anvendelse af totalreklamer forudsaetter aftale med FynBus.
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Bilag 5.1 FYNBUS

SP@RGSMAL TIL CHAUFF@RER

FORS@G MED UNDERS@GELSE AF ARBEJDSVILKAR | FORBINDELSE
MED VOGNKONTROL

Vognmand:

Selvstaendig - Undersggelsen afsluttes

1) Vil du deltage i FynBus’ undersggelse af lgn- og anszettelsesvilkar for flextrafikchauffarer?

a) Ja b) Nej - Undersggelsen afsluttes

2) nsker du at veere anonym:

a) Ja b) Nej = Navn:

Samtykkeerklaering udleveres og udfyldes

3) Overenskomstforhold: Er din anseettelse omfattet af en overenskomst, eller falges en
overenskomst?

a) Ja = Hvilken?

b) Nej

c) Fwalger = Hvilken?

d) Ved ikke

4) Arbejdstid: Hvor mange timer arbejder du i gennemsnit om ugen/maneden?

om ugen / maneden

5) Legn: Far du den timelan, du er berettiget til efter overenskomsten / anseettelsesbeviset (hvis
ikke overenskomst)?

a) Ja b) Nej c¢) Ved ikke

Hvad er din timelgn?

Evt. kommentér
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6)

7)

8)

9)

Pension: Far du den pension, du er berettiget til efter overenskomsten / anszettelsesbeviset
(hvis ikke overenskomst)?

a) Ja b) Nej c) Ved ikke

Evt. kommentér

Ferie: Optjener du ret til ferie med lgn, eller far du feriepenge?
a) Ja b) Nej c) Ved ikke

Hvis Ja: Fremgar det af din lgnseddel?
a) Ja b) Nej c) Ved ikke

Pension: Stemmer den pensionsindbetaling, der fremgar af din lanseddel, overens med de
faktiske indbetalinger til din pensionskasse?

a) Ja b) Nej c) Ved ikke
Hvis "Nej” eller "Ved ikke”: Vil du have os til at tiekke oplysningerne hos din pensionskasse?
a) Ja - Samtykkeerkleering udleveres og udfyldes

b) Nej

Evt. kommentér

Har du noget at udsaette pa dine lgn- og/eller anseettelsesvilkar?

a) Ja b) Nej

10) Har du yderligere bemaerkninger vedr. dine lgn- og anseettelsesvilkar?

Dato:

Evt. kommentér

Dato:

Kontrollgr Chauffar

FynBus | Tolderlundsvej 9 | 5000 Odense C | TIf: 63112200 | FynBus.dk

212



Bilag 6.1
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FORBRUGEROMBUDSMANDEN

Kun busser med selvbetjening kan afvise kontanter

13. januar 2021

Trafikskaber ma ikke afvise kunder med kontanter pa grund af coronakrisen, medmindre de
har indfert selvbetjening, vurderer Forbrugerombudsmanden. Ifalge betalingsloven skal
virksomheder tage imod kontanter, hvis de tager imod kort- og mobilbetalinger.

Forbrugerombudsmanden modtog sidste &r en raekke klager over flere trafikselskaber, som pa grund af
risikoen for smitte med coronavirus ikke ville modtage kontanter. Passagerer, som gnskede at betale med
kontanter, klagede over, at de derfor ikke kunne komme med bussen.

Kun busser, der er indrettet som ubemandede selvbetjeningsmiljger, kan afvise at tage mod kontanter.
Det forudseetter, at buschauffgrerne hverken saelger billetter til passagererne eller kontrollerer, om
passagererne pa anden made har betalt for rejsen med fx rejsekort. Passagererne skal oplyses klart og
tydeligt om overgangen til selvbetjening, s& de har mulighed for at sikre sig en billet, inden de stiger pd
bussen.

Forbrugerombudsmanden har vurderet, at trafikselskabet Movia har indrettet sine busser som
selvbetjeningsmiljger, mens kontantsalget er midlertidigt indstillet. Buschauffgrerne er kun ansat til at fare
busserne, sd passagererne skal selv sgrge for billet eller rejsekort. Passagererne er ogsd informeret om, at
de ikke kan betale med kontanter i bussen. Desuden er Movias flextrafik undtaget fra kontantreglen, fordi
chauffgrerne ikke modtager betaling i flextrafikbilerne.

De gvrige trafikselskaber, der blev klaget over, meddelte Forbrugerombudsmanden, at de genoptog
kontantsalget af billetter. Forbrugerombudsmanden har dog forstet, at trafikselskaberne - i lyset af de
seneste restriktioner - nu vil indrette deres busser og/eller flextrafikken som ubemandede
selvbetjeningsmiljger, s chauffererne midlertidigt kun har til opgave at fgre busserne.

Ifglge betalingsloven er det ikke lovligt at afvise kontanter, hvis en virksomhed tager imod andre former
for betaling som for eksempel betalingskort eller rejsekort. Kontantreglen omfatter dog ikke fjernsalg eller
som her ubemandede selvbetjeningsmiljger i busserne.

Forbrugerombudsmand, Christina Toftegaard Nielsen, siger:

"Hvis chauffgrerne ikke skal veere forpligtet til at tage imod kontanter fra passagererne, skal busserne
indrettes som selvbetjeningsmiljger, sa passagererne selv star for at skaffe en billet. Det har nogle
trafikselskaber valgt at ggre som fglge af risikoen for coronasmitte, og jeg har forstdet, at andre
trafikselskaber nu vil ggre det samme.”

"Hvis trafikselskaberne vaelger at indrette selvbetjeningsmiljger i busserne og derfor ikke modtager

kontanter, sa skal de tydeligt oplyse passagererne om det. Passagererne skal have mulighed for at sikre
sig en billet, for de stiger pa bussen.”
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https://www.forbrugerombudsmanden.dk/

BETALINGSLOVEN § 81 — ’KONTANTREGLEN”

§ 81. En betalingsmodtager er forpligtet til at modtage betaling med kontanter i tidsrummet fra kl. 06.00
til kl. 22.00, hvis denne modtager betalingsinstrumenter omfattet af denne lov, jf. dog § 2 i lov om
forebyggende foranstaltninger mod hvidvask af udbytte og finansiering af terrorisme og stk. 2, 3 og 5.

Stk. 2. Stk. 1 finder ikke anvendelse ved fjernsalg eller ved betalingstransaktioner i ubemandede
selvbetjeningsmiljger.

FOR YDERLIGERE INFORMATION, KONTAKT:
Forbrugerombudsmandens pressesekretariat pa tIf. 41 71 50 98.

Side 2 af 2



Bilag 7.1 Irafik- Bygge- og Boligstyrelsen

Danish Transport, Construction and Housing Authority

Carsten Niebuhrs Gade 43
1577 Kgbenhavn V
Telefon +45 7221 8800
Fax 7262 6790
info@tbst.dk

www.tbst.dk

Projektbeskrivelse vedr. "Grgn bus-
pulje til regionale busser og ger”

Projektbeskrivelse

1. Projekttitel

Implementering af grgnne regionale elbusser pa Fyn.

2. Resumé

Projektet "Implementering af grenne regionale elbusser pd Fyn” har til
formal at igangsaette den grgnne omstilling pd Fyn ved at udskifte 3
dieselbusser til 3 elbusser pa en regional rute.

Udover at projektet medvirker til nedbringelse af de samlede klima-
0g miljgmeessige emissioner fra den regionale kollektive bustrafik , er
sigtet med projektet ogsa at generere veerdifuld viden, om anvendelse
af eldrevne driftsbusser pa laeengere ruter, herunder hvilke faktorer,
der har betydning og hvilke fordele og ulemper der er ved elbusdrift
contra traditionelle dieselbusser.

Denne viden skal opsamles og anvendes i forbindelse med et senere
udbud, der af Fynbus indstilles at ske i formentlig 2026, af de regio-
nale busser p& Fyn, hvor Region Syddanmark planlaegger at omstille
til en mere klima- og miljgmaessig transport for samtlige busser.

3. Baggrund

De nuvarende 108 regionale busser pd Fyn er omfattet af en kontrakt
frem til 2024, med mulighed for forlaengelse i 2 ar plus mulighed for
yderligere 2 &r.

Nar den nuvaerende kontrakt udlgber er det hensigten, at der kan
gennemfgres et stgrre udbud med henblik pd omlaegning til grgnne
drivmidler. P& det tidspunkt er det forhdbningen, at der er en stgrre
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afklaring vedrgrende de mest hensigtsmaessige grgnne teknologier,
saledes der pa det tidspunkt kan gennemfgres et udbud for en laenge-
revarende kontraktperiode.

P& den baggrund, og med henblik pa at komme videre i afklaring om-
kring de mest hensigtsmaessige grgnne teknologier pa lidt laengere
sigt, samt indhgste konkrete erfaringer, har Region Syddanmark , i
samarbejde med Fynbus, besluttet at sgge om midler til at igangsaette
den grgnne omstilling i den regionale busdrift pa Fyn i form af busud-
skiftning af tre dieselbusser i den nuvaerende regionale kontrakt.

4. Formal

Formalet med neaervaerende projekt er at udskifte en mindre del af
busmateriellet i den regionale buskontrakt pa Fyn, for dels at igang-
satte den grgnne omstilling i bustransporten og dels at danne erfarin-
ger med anvendelsen af grgnne a drivmidler i regional buskgrsel.

Denne viden skal kunne laegges til grund for det store udbud af den
regionale buskontrakt med i alt 108 driftsbusser, der udlgber i 2024
med mulighed for forlaengelse i 2+2 ar (dvs. til 2026 eller 2028), hvor
Region Syddanmark gnsker en omstilling til mere klima- og miljgmaes-
sig transport.

Projektet vil hermed understgtte regionens mal om, at den regionale
kollektive trafik omstilles til CO: frie-, og pa sigt ogsad emissionsfrie,
teknologier, for hermed at medvirke til, at Region Syddanmark i 2050
er netto-nuludleder af klimagasser.

Regionale ruter er ofte kendetegnet ved en leengere rutefgring end
bade lokale og bybusser. Dermed er elbusser ofte fravalgt pga. den
begraensede raekkevidde og brintbusser fravalgt pga. den forggede
omkostning i den regionale busdrift. Disse to teknologier er imidlertid
de eneste pa nuvaerende tidspunkt, der vil kunne opfylde en ambition
om 0-emission og vurderingen er derfor, at forsgg med denne type
busser i drift pa laangere ruter vil vaere relevant i forhold til de kom-
mende &rs udbud.

5. Projektets indhold

Region Syddanmark foreslar, i samarbejde med Fynbus,helt konkret
et projekt, hvor der sker en udskiftning af 3 dieselbusser til elbusser
pa en enkelt rute.

Forsgget gennemfgres i perioden ultimo 2021 til udlgb af den regional
kontrakt i december 2024 plus en forlaengelse pa minimum 2 &r, dvs.
samlet en 5-3rig projektperiode (ultimo 2021-ultimo 2026).
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Projektgkonomien bygger pa en forudsaetning om, at regionsradet i
Region Syddanmark godkender en indstilling fra Fynbus ultimo
2020/primo 2021 om, at den nuveaerende kontrakt pd den regionale
buskgrsel pa Fyn forleenges med minimum 2 3r for alle 108 driftsbus-
ser i kontrakten, sa der er udlgb af kontrakt i december 2026 i stedet
for december 2024.

Det er forventningen at en kontraktforlaengelse med 2 ar til 2026 af
kontrakten for de 108 regionale busser, i stgrre omfang kan sikre, at
den hensigtsmaessige teknologi med henblik pa CO2- og emissionsfrie
busser pa de regionale ruter pa Fyn, pa det tidspunkt er til stede.

Den indstillede kontraktforleengelse p& 2 &r, sikrer herudover, at der
indenfor den samme investering kan hentes CO: reduktioner i yderli-
gere 2 ar, og dermed en bedre projektgkonomi, i overensstemmelse
med Trafikstyrelsens vigtigste tildelingskriterie, “Nedbringelse af CO2
pr. tilskudskrone” (se forventet reduktion i afsnit 7 - Succeskriterier
for forbedringen efter projektets gennemfgrelse), og dels for at leve
op til Region Syddanmarks nyligt indgdede budgetaftale om pa kort
sigt at opnd st@rst mulig CO2 reduktion, idet en kontraktforlaengelse
vil betyde en besparelse pa busdrift i optionsarene, som Region Syd-
danmark forventer at kunne anvende til omstilling til HVO diesel pé en
stgrre andel af driften.

I forhold til valg af rute vil falgende kriterier skulle laegges til grund:

1. antal passagerer. Forsgget gnskes gennemfgrt pa ruter med s3
mange passagerer som muligt. Det gnskes, at s& mange som
muligt for mulighed for at afpr@ve de nye teknologier og samti-
dig vil det give veerdifuld viden om betydningen af mange pas-
sager, evt. mange stop, mv.

2. ruten skal have linjefgring i Odense. Da det er 0-emissions-
teknologier, der afprgves vurderes det, at det er relevant, at
ruterne indsaettes der, hvor busdriften har de stgrste effekter
pa lokalmiljget. Udledning af NOx og partikler er stgrst i de
store byer og derfor vil de miljggevinster, der kommer af 0-
emission have stgrst betydning i Odense contra oplandet.

3. rutens laengde. Enten skal ruten veere sa kort, at turene kan
gennemfgres iht. bussens raekkevidde pr. opladning eller alter-
nativt er rutens ture tilrettelagt, s& opholdstiden muligger op-
ladning i Igbet af driften

Ud fra disse kriterier vurderes det, at en relevant rute for et forsgg
kunne vaere rute 140 Odense - Otterup (jf. rutestatistik nedenfor),
men endelig beslutning traeffes i overensstemmelse med entrepreng-
ren primo 2021.
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Tabel 1: Rute 140 Odense - Otterup

Entreprengr Tide

Rutevarianter 140: Otterup - Odense

Driftsomfang Driftsgkonomi 2019, nggletal:
3 stk. Scania Euronorm VI 13m handicapvenlig lande-
vejsbus

8.698 kgreplantimer

342.500 kp.km./&r

66 % selvfinansieringsgrad

Nettoudgifter 5,6 mio. kr. (faelles for rute 140 og 141)

Hverdag:
Myldretid: Kvartersdrift Odense - Otterup
@vrigt: Timesdrift

Weekend:
2 natbusafgange
Timesdrift

De nuvarende busser i den regionale kontrakt bestdr primeert af 13m
handicapvenlige landevejsbusser fra Scania drgang 2016.

Der pataenkes i projektet at indkgbe 3 elbusser af fabrikant Mercedes
med 395 kwh batteri og en forventet raekkevidde pa max. 320 km.

Den begraensede raekkevidde og hensyntagen til behovet for evt. Ig-
bende opladning samt en forventede reduktion i passagerkapacitet vil
skulle teenkes ind i valg af rute og den efterfglgende planlaegning af
denne.

Projektet vil kunne gennemfgres indenfor den nuvarende kontrakt
med Tidebus, da kontrakten i henhold til §23 giver adgang til udskift-
ning af drivmiddel i Igbet af kontraktperioden:

De indkgbte Mercedes busser afskrives i projektperioden til en rest-
veerdi efter 5 8r pd 45%. Ligeledes vil der blive investeret i opbygning
af ladestandere til elbusserne, som ogsa afskrives til 45%.

Det samlede projektbudget fremgar af vedlagte bilag.

6. For projektets gennemfgrelse

I dag varetages driften pa rute 140 af 3 dieselbusser, som vil blive
udskiftet til 3 elbusser.
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I 2019 var der ca. 232.500 pastigere! pd ruten, hvilket svarer til et
gennemsnit pd 637 pastigere pr. dag (365 dage).

Tabel 2: Antal afgange og busser fordelt pad hverdage og week-
end

Pr. uge Hverdage Lgrdage Sgndage I alt
Afgange/ture 299 38 34 371
Antal busser 3 3 3 3

P& hverdage er der 60 afgange pr. dag (fredag dog kun 59 afgange),
mens antallet af afgange reduceres til 38 og 34 henholdsvis Igrdag og
sgndag.

Ovenstaende tal er baseret pa udtraek fra Rejsekortdata og kereplan-
systemet i FynBus.

7. Succeskriterier for forbedringen efter projektets gennemfg-
relse

Jf. vedhaeftede beregning fra Fynbus af CO2 reduktion pr. tilskuds-
krone, sa ses der en forventet CO2 reduktion pr. tilskudskrone pa
0,3429 kg./kr. ved udskiftning af 3 dieselbusser til elbusser pa den fo-
resldede rute 140 i Igbet af projektperioden.

Hertil kommer en reduktion af gvrige emissioner (NOx og partikler),
da en elbus er 0-emissionsbus, som hverken udleder CO: (forudsaet at
der er tale om strgm fra VE), NOX eller partikler udover de partikler,
der stammer fra deekkenes friktion pa vejbanen. Det forventes derfor
0gsa, at kunderne responderer, at de har bemaerket en tydelig forbed-
ring i forhold til tidligere niveauer af stgj og udstgdning (lugt, mv.)

Med afseet i antallet af buspassagerer for ruten i 2019 forventes ca.
232.000 passagerer (forstaet som antal pastigere, dvs. ikke ngdven-
digvis unikke brugere) at blive bergrt af projektet.

8. @vrige succeskriterier for projektet

Projektet skulle gerne udover en reduktion af den klima- og miljg-
maessige pavirkning fra regional buskgrsel, medfgre en gget viden til
bade trafikbestiller (Region Syddanmark), trafikselskabet FynBus og

! Opgjort pa Rejsekortdata med en opregningsfaktor p& 1,3 grundet andre billetterings-
produkter.
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entreprengrer om anvendelse af 0-emissions teknologier pa langere
ruter.

Til brug for et kommende udbud af den regionale busdrift i Region
Syddanmark, vil succeskriterierne for projektet veere fglgende viden:

e generel drift. Hvilke fordele/ulemper har 0-emissionsbusser ift.
traditionelle dieselbusser pd leengere ruter. Eksempelvis hvilke
begreensninger giver el-/brintbusser ved planlaegning og drift?
Hvilke konklusioner kan der drages ift. service og vedligehold,
driftsstabilitet, mv.

e hvad er raekkevidden pa henholdsvis el- og brintbusser ved
kgrsel pa regionale ruter, dvs. ruter med en leengere distance,
anderledes stopmgnster (faerre stop og leengere imellem), hg-
jere gennemsnits hastighed, mv. end en bybus/lokal bus

e hvad pdvirker begraensninger pa raekkevidden, eks. tempera-
tur, antal stop, antal passager, mv?

e er der andre elementer, der skal teenkes ind ved anvendelse af
0-emissionsbusser p& laengere distancer

Herudover vil projektet veere en succes, hvis der opleves en stabil og
komfortabel drift for bade chauffgrer og passagerer, hvor iseer passa-
gerernes vurdering af en forbedring af transportoplevelsen, herunder
driftssikkerhed og entreprengrens vurdering af den generelle drift vil
vaegte hgijt. Sekundaert, at borgere i byerne pa ruten oplever en miljg-
effekt i form af mindre stgj og udstgdning.

Ovenstdende forventes afdaekket vha. en spgrgeskemaundersggelse
foretaget blandt passagerer, chauffgrer og driftspersonale samt en ef-
fektmaling baseret pa dataindsamling fra drift, passagerstatistik, mv.
hvilket samlet vil ligge til grund for evalueringsrapporten.

9. Projektorganisering

Ansgger pa projektet er Region Syddanmark, som ogsa vil vaere pro-
jektejer.

FynBus bidrager til projektet som projektleder og med den praktiske
del - indgaelse af kontrakter med entreprengr, tilrettelaeggelse af
kgrslen/kgreplanlaagningen, kommunikation samt evaluering og vi-
denindsamling.

Region Syddanmark star - i samarbejde med Fynbus - for den Ig-
bende dialog med Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, herunder lgbende
afrapportering samt projektafslutning.

FynBus bidrager sdledes til projektet med det ngdvendige antal &rs-
veerk, der dog ikke er ansldet og derfor ikke medtaget i projektbud-
gettet.
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10. Tidsplan

Projektet vil vaere opdelt i fglgende aktiviteter og milepaele:

30. september Ansggning fremsendes til Grgn buspulje
Q4 2020-Q1 2021 Kontrakt indgaelse

Leverance: Indgdelse af kontrakt vedr.
udskiftning af busser/nye busser samt til-
pasning af nuveerende kontrakt.

Q1 2021-Q2 2021 Tilpasning af kgreplaner

Leverance: Nye kgreplaner bygges - skal
foreligge samtidig med regionalt busnet
2021

Q3 2021-Q4 2021 Kommunikationsstrategi

Leverance: Markedsfgringskampagne og
Plan for idriftsaettelse

Dec. 2021-Jan 2022 Idriftsaettelse
Q1 2023-Q2 2023 Effektmaling og indsamling af data
Q2 2023-Q3 2023 Evalueringsrapport

Leverance: Rapport for evaluering og ef-
fekt af nye 0-emissionsbusser samt vi-
densgrundlag til brug for udbud 2026.

11. Rapportering af projektet
I overensstemmelse med tidsplanen afrapporteres i 2 etaper.

Evalueringsrapporten udarbejdes efter ca. 1 ars drift pa baggrund af
dataindsamling og spgrgeskemaundersggelse. Denne vil kunne anven-
des som videngrundlag for udbud af den regionale buskontrakt i 2026
eller ved yderligere 2 ars forlaengelse i 2028.

Slutrapporten udarbejdes ved udlgb af projektet, dvs. formentlig ul-
timo 2026 og vil omhandle vurderinger af succeskriterier.

12. Projektets finansiering

FynBus har bedt den nuvarende entreprengr dokumentere de forven-
tede meromkostninger i forbindelse med udskiftning af ovennaevnte
busmateriel (3 dieselbusser til 3 elbusser). Dette er sammenholdt
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med regneark udviklet af Trafikselskaberne i Danmark og Movia til og
Movia til brug for beregning af meromkostningen ved elbusser.

Heraf fas fglgende projektbudget for projektperioden 2021-2026 (de-
taljeret budget er vedlagt som bilag).

Tabel 3: Projektbudget ved forlaengelse af kontrakt med 2 ar til 2026

Estimeret merom- | 2022 2023 2024 2025 2026 lalt, i

kostninger i tusind (ved en (ved en projekt-

kr. evt. for- | evt. for- | perioden
lengelse) | lengelse)

El-busser, 3 el- 1.060 1.060 1.060 1.060 1.060 5.302

busser

75 % finansiering 795 795 795 795 795 3.977

Selvfinansiering 265 265 265 265 265 1.326

Projektet forventes opstartet 2021, men udskiftningen af dieselbusserne for-

ventes fgrst fra 2022.
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Bilag 7.2 Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen

Danish Transport, Construction and Housing Authority

Region Syddanmark

Meddelelse om tilsagn — Grgn buspulje til regionale bus-
ser og ger - 1. ansggningsrunde

Region Syddanmark har ved ansggning af 30. september 2020 ansggt om
3.977.000 kr. til projektet “Implementering af grenne regionale elbusser pa
Fyn” fra Grgn buspulje til regionale busser og ger.

Transportministeren har nu truffet beslutning om, hvilke ansggninger der til-
deles stgtte til i 1. ansggningsrunde af Grgn buspulje til regionale busser og
ger.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen kan herved meddele, at det pa baggrund af
ovennavnte ansggning, herunder projektbeskrivelse og budget, er besluttet
at tildele projektet samlet 3.977.000 kr. fra Grgn buspulje til regionale busser
og ger.

Tildeling af stgtten er betinget af, at en tilsagnsskrivelse for projektet accep-
teres ved underskrift. Trafik—, Bygge- og Boligstyrelsen vil i starten af 2021
fremsende tilsagnsskrivelsen. Tilsagnsskrivelsen skal returneres elektronisk i
underskrevet stand til Trafik—, Bygge- og Boligstyrelsen.

Midlerne tildeles med hjemmel i bekendtggrelse nr. 912 af 18/06/2020 vedr.
Grgn buspulje til regionale busser og ger.

Med venlig hilsen

Jan Albrecht Tina Schelde
Kontorchef Specialkonsulent
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Bilag 7.3 Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen

Danish Transport, Construction and Housing Authority

Region Syddanmark Carsten Niebuhrs Gade 43
1577 Kgbenhavn V

Telefon 7221 8800

puljer@tbst.dk

www.tbst.dk

Dato: 22. december 2020
Journal: TS5060008-00013
Sagsnr.: G2020-1-11

Meddelelse om afslag — Grgn buspulje til regionale bus-
ser og ger - 1. ansggningsrunde

Region Syddanmark har ved ansggning af 30. september 2020 ansggt om
11.286.000 kr. til projektet “Forsgg med brintbus pa Fyn” fra Grgn buspulje til
regionale busser og ger.

Transportministeren har nu truffet beslutning om, hvilke ansggninger der til-
deles stgtte til i 1. ansggningsrunde af Grgn buspulje til regionale busser og
ger.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen kan herved meddele, at det pa baggrund af
ovennavnte ansggning, herunder projektbeskrivelse og budget, er besluttet
ikke at tildele projektet stgtte.

Afslaget begrundes med at projektet pd afggrende punkter ikke lever op til
puljens kriterier, idet projektet kan karakteriseres som et forsgg, mens puljen
er rettet mod egentlig drift. Derudover er den forventede reduktion i CO2-ud-
ledningen relativt lav.

Afslaget gives med hjemmel i bekendtggrelse nr. 912 af 18/06/2020 vedr.
Grgn buspulje til regionale busser og ger.

Vi takker for Jeres interesse.
Med venlig hilsen

Jan Albrecht Tina Schelde

Kontorchef Specialkonsulent
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